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Absolwenci szkolenia podstawowego — BSCM (Basics of Supply Chain Management) — z zakresu
planowania procesdw w fancuchu dostaw oraz sterowania ich przebiegiem, najprawdopodobniej
skorygowali juz nieco dotychczasowg perspektywe postrzegania problemdéw zwigzanych
z planowaniem i sterowaniem produkcjg. Osmielamy sie tak twierdzi¢ na podstawie naszych licznych
obserwacji z odbytych szkolen i zrealizowanych projektédw. Zdajg sie one potwierdzac teze, ze préby
zdefiniowania wspomnianych probleméw oraz zidentyfikowania przyczyn ewentualnych
niepowodzen, czy tez niedostatecznej jakosci planowania, najczesciej sg podejmowane w ramach
zbyt waskiego obszaru dziatalnosci firmy, np. w ramach wybranych stanowisk, okreslonego pakietu
kompetencji i odpowiedzialnosci lub co najwyzej, w granicach dziatéw firmy.

Spojrzenie na zagadnienie jakos$ci planowania i wykonania tych planéw w ujeciu systemowym,
ktére wykraczajagc poza granice piondw i stanowisk w przedsiebiorstwie, zaleca rownoczesnie
dziatanie interdyscyplinarne, jest — pomimo swojej kilkudziesiecioletniej historii — wcigz rozwigzaniem
nowatorskim, solidnie wdrozonym we wzglednie nieduzej ilosci przedsiebiorstw. Nawet, jezeli
w firmie duzo mowi sie o systemie planowania, nierzadko przedmiotem tych dyskusji jest nie tyle
hierarchicznie uporzadkowany system podejmowania decyzji rdwnowazacych popyt z podazg
w procesie planowania wykorzystania zasobdw, co rozczarowanie wynikajgce ze sposobu
funkcjonowania zakupionego wtasnie oprogramowania klasy MRPII/ERP, ktére, wedtug jego
dostawcdw, jest wtasnie nowoczesnym systemem planowania.

Posiadajgc wiedze o zasadach i mechanizmach rzadzacych systemem planowania wszystkich zasobdéw
firmy — MRPII (Manufacturing Resources Planning) w celu osiggniecia zdolnosci powtarzalnej obstugi
popytu na wymaganym poziomie jakosci i rentownosci, zastanawiamy sie: od czego zacza¢ proces
wdrazania tego systemu w mojej firmie? Ktérg czes¢ tego systemu opracowac najpierw? Jakie
szczegdtowe zadania podjgé aby system zaczat powstawaé? Z jakich konkretnych metod i technik
skorzystaé aby mozna byto powiedzie¢, ze budujemy zintegrowany system planowania i sterowania,
a nie jedynie zbidr indywidualnych algorytmoéw?

Jakkolwiek sg to pytania natury raczej projektowej, niezbedne jest takze ich postawienie w trakcie
szkolenia przygotowujgcego do rozpoczecia ewentualnego projektu w firmie. Szukajac tych
szczegdtowych odpowiedzi, zapraszamy Panistwa do pogtebienia wiedzy zdobytej na szkoleniu BSCM.
Dedykowane temu celowi jest wtasnie szkolenie poswiecone nadrzednemu planowaniu zasobdéw —
MPR (Master Planning of Resources).

W trakcie tego szkolenia skupimy sie przede wszystkim na pieciu podstawowych obszarach
wspottworzacych zintegrowany system planowania i sterowania MRPII:
e prognozowania popytu na wyroby i ustugi firmy oraz zarzgdzania nim (Forecasting),

e obstugi Klienta, obstugi zamdéwien Klientéw i pomiaru poziomu obstugi Klienta

e planowania sprzedazy i operacji (S&OP — Sales and Operations Plannning),

e planowania zapotrzebowan dystrybucyjnych oraz zarzadzania zapasami w sieci dystrybucji

e budowania i zarzadzania gtéwnym harmonogramem produkcji (MPS — Master Production
Schedulling).
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Szkolenie, jak zawsze, odnosi sie do standardéw organizacji APICS okreslajgcych kurs CPIM (Certified
in Production and Inventory Management), ktorego integralng czescig jest MPR. Jednakze, wtasnie
projektowa perspektywa postrzegania problemu opracowania i wdrozenia efektywnego systemu
wspomagajgcego podejmowanie decyzji w firmie, w zakresie ciggtego réwnowazenia popytu
z podazg w warunkach wymaganej optymalizacji jakosci obstugi klienta oraz ponoszonych w zwigzku
z tym kosztéw, sktania nas do zaakcentowania zwtaszcza ¢wiczeniowej strony szkolenia. Jego
podstawg s nie tyle rozwazania teoretyczne, ktére stanowig tutaj raczej tto problemu, co dziatanie
na opracowanych przyktadach, pozwalajacych na gtebsze zrozumienie funkcjonalnosci systemu MRPII
na poziomie nadrzednego planowania zasobdw oraz uwarunkowan osiggniecia i utrzymania jej
pozadanej jakosci.

Cele i korzysci:

e Zrozumienie wptywu jakosci procesu prognozowania na jako$¢ decyzji podejmowanych
w procesie planowania.

e Poznanie miar, wskaznikow, metod i technik prognozowania popytu, w tym technik
prognozowania popytu w rozproszonej sieci dystrybuciji.

e Zrozumienie procedury opracowania, wdrozenia i doskonalenia procesu prognozowania
popytu w firmie oraz zasad efektywnej oceny jakosci prognozy.

e Witasciwe postrzeganie znaczenia planowania sprzedazy i operacji (S&OP) w systemie MRPII
oraz zrozumienie zasad rzadzacych podziatem kompetencji i odpowiedzialnosci wszystkich
uczestnikéw planowania S&OP.

e (Opanowanie umiejetnosci budowania planu S&OP dla wybranych strategii obstugi klienta,
przewidywania biezacych i przysztych zagrozen dla realizacji plandéw w przyjetym horyzoncie
planowania oraz proponowania mozliwych scenariuszy rozwigzania przewidywanych
problemodw.

e Odkrycie spdéjnosci planowania operacyjnego na poziomie gtéwnego harmonogramu
produkcji MPS oraz planowania strategicznego (wtascicielskiego) na poziomie biznes planu.

e Poznanie réznych metod planowania zapaséw w sieci dystrybucji oraz réznych metod
uzupetniania tych zapaséw, w tym modeli push, pull oraz DRP.

e Zrozumienie, jak optymalnie dopasowaé¢ stosowane metody planowania zapaséw
i uzupetniania zapaséw w sieci dystrybucji w zaleznosci od wymagan Klientow, szerokosci
asortymentu, struktury sieci dystrybucyjnej oraz réznej specyfiki oferowanych wyrobow.

e Poznanie zasadniczych dla zdobycia przewagi konkurencyjnej funkcjonalnosci planowania
produkcji w ramach gtéwnego harmonogramu produkcji — MPS oraz warunkéw, ktére muszg
by¢ spetnione aby te przewage utrzymac.

e Dobrych praktyk w zarzgdzaniu gtéwnym harmonogramem produkcji MPS.

e Zrozumienie, jak gtdwny harmonogram produkcji MPS powinien by¢é powigzany
z planowaniem potrzeb dystrybucyjnych, w przypadku gdy firma posiada wtasng siec
dystrybucji.

Giowne tematy sesji:

e Prognozowanie popytu

e Zarzadzanie popytem i obstugg klienta
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e Proces planowania dystrybucji

e Proces planowania sprzedazy i produkcji (Sales and Operations Planning, S&OP)

e Tworzenie gtdwnego harmonogramu produkcji MPS (Master Production Schedule)
e Zarzadzanie gtdwnym harmonogramem produkcji MPS

e Kontrola planu i mierzenie realizacji

Sugerowane szkolenia wprowadzajace:

e BSCM — Basics of Supply Chain Management — Zarzgdzanie taricuchem Dostaw

Czas trwania/forma szkolenia:

e 3dnipo 8 godzin. Szkolenie jest realizowane w formie interaktywnego wyktadu opartego
na multimedialnej prezentacji i oryginalnych materiatach APICS.
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Nasi Konsultanci dedykowani szkoleniom CPIM s3g aktywnymi cztonkami APICS. Biorg udziat
w cigglym doskonaleniu kwalifikacji trenerskich zgodnych z wymogami APICS: szkolenia,
uczestnictwo w The APICS Instructor Development Program, posiadajg certyfikat CPIM.

Szkolenie oparte o standard APICS.

APICS -American Production and Inventory Control Society, czyli amerykanskie stowarzyszenie
sterowania produkcjg i zapasam to organizacja non-profit, zatozona w 1957 roku. Skupia osoby
zarzadzajgce w przemysle, gtéwnie logistykow, menedzeréw odpowiedzialnych za produkcje
i dystrybucje. Zajmuje sie standaryzacjg metod zarzadzania tancuchem dostaw, w tym MRP Il
(metoda efektywnego planowania wszystkich zasobéw firmy produkcyjnej), Lean Manufacturing,
Teorig Ograniczen.

Zapraszamy do kontaktu: biuro@mpm24.com
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